
UMOWA O ORGANIZACJĘ IMPREZY TURYSTYCZNEJ 
Z BIURA PODRÓŻY TRAVEL PRO POLAND Sp. z o. o.

zawarta w …............................ dnia …......................... pomiędzy:
…............................................................................................................................................................
z siedzibą / z zamieszkałym/ą …............................................................................................................
reprezenowanym przez …..................................................NIP / PESEL...............................................
zwanym dalej Zamawiającym.

a

TRAVEL PRO POLAND Sp. z o. o. z siedzibą w Krakowie przy ulicy Kornela Makuszyńskiego 4, 
NIP: 678-318-39-93, reprezentowaną przez Piotr Kotra, zwaną dalej Organizatorem.

Niniejsza umowa została zawarta na podstawie ustawy z dnia 29-08-1997 roku o usługach 
turystycznych (Dz. U. 2017, poz. 2361) oraz kodeksu cywilnego.

§ 1.
1. Organizator oświadcza, że posiada wszelkie uprawnienia wymagane prawnie do świadczenia 
usług turystycznych wynikające z ustawy o usługach turystycznych z dnia 24-11-2017 (Dz. U. 
2017, poz. 2361):

– zaświadczenie o wpisie do Rejestru Organizatorów i Pośredników Turystycznych Marszałka
Województwa Małopolskiego pod numerem Z/24/2020

– gwarancja ubezpieczeniowa o numerze M518011 w SIGNAL IDUNA Polska Towarzystwo 
Ubezpieczeń S.A., 01-208 Warszawa, ul. Przyokopowa 31

§ 2.
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest zorganizowanie przez Organizatora 
…............................................................................................................................................................
do …................................................................. w terminie …...............................................................
(szczegółowy program wyjazdu będzie stanowił załącznik do niniejszej umowy)                             
2. Cena wycieczki wynosi …..................................................................................... dla jednej osoby.
W przypadku grupy łączna cena wyniesie …........................................................................................

§ 3.
1. Organizator zobowiązuje się do organizacji i realizacji przedmiotu umowy z następującymi 
świadczeniami wliczonymi w cenę wycieczki:

- transport …......................................................................................................................................
- data, godzina, miejsce wyjazdu …..................................................................................................
- data, godzina, miejsce planowanego powrotu …............................................................................
- zakwaterowanie …..........................................................................................................................
- wyżywienie ….................................................................................................................................
- ubezpieczenie każdego uczestnika z zakresu:  NNW i KL (Signal Iduna Polska, adres jw.) i UFG
- udział przewodnika ….....................................................................................................................
- inne …..............................................................................................................................................



2. Świadczenia nie wliczone w cenę …..............................................................................................
3. Organizator zobowiązuje się do zapewnienia rzetelnej realizacji świadczeń określonych w 
niniejszej umowie.
4. Organizator zastrzega sobie prawo, że przy realizacji zamówienia może korzystać z usług osób 
trzecich oraz firm kooperujących.

§ 4. 
1. Cena ustalona w umowie może ulec zmianie wyłącznie w wypadku drastycznych zmian na 
rynkach walut lub rynkach mających bezpośredni wpływ na ceny transportu lub ceny w branży 
turystycznej.

2. Cena na 20 dni i mniej przed wyjazdem nie może być już zmieniona.
3. W przypadku zmiany cen, Organizator jest zobowiązany, o jej wysokości powiadomić Stronę 
Umowy a Zamawiający ma prawo od umowy odstąpić.

§ 5.
1. Zamawiający jest zobowiązany do zapłaty na rzecz Organizatora:
kwoty ….................................... gotówką / przelewem PL 90 1140 2004 0000 3902 7981 7791
do dnia …..................................
kwoty ….................................... gotówką / przelewem
do dnia …..................................
Dokumentując transakcję Organizator wystawi Zamawiającemu fakturę VAT-Marża.

§ 6.
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy, odstąpienie od niej oraz rozwiązanie umowy wymagają 
formy pisemnej pod rygorem nieważności.                                                                                           
2. Integralną częścią umowy są:                                                                                                             
- warunki uczestnictwa w imprezach turystycznych organizowanych przez TRAVEL PRO 
POLAND Sp. z o. o., a o zapoznaniu się z nimi każdy uczestnik imprezy musi potwierdzić ten fakt 
podpisem,                                                                                                                                               
- lista uczestników wraz z koniecznymi danymi w przypadku imprezy grupowej (klauzula RODO 
znajduje się ww. warunkach uczestnictwa)                                                                                            
- szczegółowy program realizowanej imprezy.
3. Wszelkie reklamacje zgłaszane przez Zamawiającego należy składać w formie pisemnej w 
siedzibie Organizatora, nie później niż 30 dni od dnia zakończenia imprezy.
4. W przypadkach spornych Sądem właściwym w sprawie będzie Sąd zgodnie z właściwością 
miejscową siedziby Organizatora.
5. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie, warunkach uczestnictwa oraz programie 
wycieczki zastosowanie mają przepisy ustawy o usługach turystycznych oraz kodeksu cywilnego. 
6. Niniejszą umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, dla każdej ze stron.

Organizator Zamawiający


